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做
你
朋
友
的
好
朋
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陪伴、引導、傾聽，我在
服務中與自己一同成長。

服務日期：113/07/17~19
113/07/21~26
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參加動機與期許

參加動機

參加期許

這次營隊由社團⽼師的教會主辦，⽼師知道我過去有帶領
兒童活動與志工服務的經驗，因此邀請我前去協助。由於
我⼀直以來都熱衷於兒童服務與助⼈工作，也希望能在不
同環境中累積更多實務經驗，因此我決定參與這次2024兒
童暑期夏令營，擔任志工，與孩⼦們共度⼀個充實的夏
天。

在這次服務中，我期許⾃⼰能提升與兒童的互動能⼒，學
習如何處理學童間的衝突，並訓練臨場應變的能⼒。此
外，我也希望透過帶領活動、課業輔導與陪伴孩⼦們，讓
他們不僅玩得開⼼，也能從中學習合作與溝通。更重要的
是，我期望⾃⼰能在這次經驗中更加確認未來投⾝社工領
域的決⼼，累積更多實務經驗，為未來的學習與工作奠定
基礎。
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學習內容與過程

活動前置準備

小隊帶領

在營隊開始前，我協助場地布置、道具製作、流程確認，
確保所有活動能順利進⾏。

我負責帶領⼀組學童，在活動過程中協助他們適應環境、
遵守規則，並確保每位孩⼦都能積極參與、享受其中。

在這次的志工服務中，我累積了51⼩時的服務時數，主要
負責以下幾項工作：

與
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學習內容與過程

團康設計
我規劃了幾個破冰遊戲與團康活動，希望透過遊戲讓孩⼦
們更快熟悉彼此，也培養團隊合作與社交能⼒。

我在帶領團康的照⽚
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學習內容與過程
攝影紀錄
營隊期間，我負責記錄活動畫⾯、拍攝合照，最後整理成
營隊回顧，讓孩⼦們與家⻑都能留下美好回憶。

⼩朋友在閉著眼睛畫
畫時拍攝的照⽚

⼩朋友在練習晚會
舞蹈時拍攝的照⽚

⼩朋友在拼拼⾖時拍
攝的照⽚
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學習反思與心得

學習心得

學習反思

這次的營隊服務讓我體會到，陪伴與引導對孩⼦來說是⾮
常重要的。許多孩⼦在活動過程中，其實需要的並不是單
純的遊戲，⽽是被關⼼、被肯定。當我耐⼼陪伴他們，給
予適當的⿎勵與指導時，他們的⾃信與參與感明顯提升，
這讓我更深刻地理解助⼈工作的價值。

這次服務不僅讓我學會如何與孩⼦互動，更提升了我的溝
通能⼒與臨場應變能⼒。⾯對孩⼦們的不同個性與需求，
我學到要靈活調整引導⽅式，有些孩⼦需要更多⿎勵，有
些則需要明確指引。此外，當孩⼦發⽣衝突時，我嘗試讓
他們⾃⼰表達想法、理解彼此的感受，這讓我意識到傾聽
與同理⼼的重要性。

這次服務經驗更加確⽴了我未來想投⾝社會工作的決⼼，
讓我更加確信，助⼈工作不僅是提供幫助，更是透過陪伴
與引導，讓每個⼈都能發揮⾃⼰的潛能。未來，我將持續
參與兒童相關的志工活動，並努⼒學習相關專業知識，期
許⾃⼰能夠成為⼀名真正能夠帶來正向影響的助⼈者。
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證明照片與文件

服
務
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數
證
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會
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人

簽
屬
肖
像
權
同
意
書

帶⼩朋友玩情緒桌
遊，去認識情緒。

我們與⽣命教育⽼
師的合照。
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救
愛
F
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暑
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陪伴他人，也更靠近想
成為的自己。

服務日期：113/07/29~31
113/08/02
113/08/05~10



參加動機與期許

11

參加動機

參加期許

選擇參與基督教救世軍內湖隊的志工服務，是因為我⼀直
希望能夠將⾃⼰所學應⽤於實際⾏動，透過服務來幫助更
多⼈。我從⼩對於社會服務與關懷弱勢就抱有極大的熱
忱，並且相信每個⼈都有能⼒為社會帶來正向的影響。此
外，我過去的服務經驗讓我體會到，許多孩童在成⻑過程
中缺乏⾜夠的陪伴與⽀持，因此我希望透過這次服務，能
夠⽤⾏動帶給他們更多的溫暖與幫助。

在這次的服務學習中，我希望能夠：
1.提升⾃⼰的溝通與領導能⼒，學習如何與不同年齡層
的孩童互動，並有效引導他們參與活動。

2.增進團隊合作與問題解決能⼒，在服務過程中與其他
志工協作，並從中學習如何應對突發狀況。

3.培養耐⼼與同理⼼，學會站在孩童的⾓度思考，了解
他們的需求，並⽤合適的⽅式與他們溝通。

4.累積實務經驗，為未來的學習與職涯鋪路，透過與孩
童的互動，進⼀步確認⾃⼰對於社會工作的興趣與熱
忱。



學習內容與過程
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活動道具製作
協助準備遊戲及課程所需的道具，確保活動順利進⾏。這
項工作雖然看似簡單，但需要細⼼規劃與執⾏，確保每個
道具都能夠符合活動需求，讓孩童能夠順利參與。

在這次的志工服務中，我累積了80⼩時的服務時數，主要
負責以下幾項工作：

協
助
製
作
服
裝
、
道
具



學習內容與過程
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攝影紀錄
在活動過程中進⾏攝影，記錄重要時刻，並製作服務成果
報告。這讓我能夠⽤影像的⽅式，記錄孩⼦們的成⻑與變
化，也讓我更珍惜這段服務時光。

在
營
會
及
成
果
發
表

擔
任
攝
影
師

課業輔導
指導孩童完成學習任務，幫助他們解決學習上的困難。有
些孩童的學習動機較低，因此我需要透過⿎勵與陪伴，幫
助他們建⽴⾃信，並提升他們對學習的興趣。



學習內容與過程
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團康帶領
設計並主持團康活動，營造活潑的學習與互動氛圍。我發
現，不同性格的孩童對於遊戲的接受度不同，因此我學會
了如何調整活動內容，以確保所有孩童都能樂在其中。

帶領小隊
擔任⼩隊助，負責與孩童互動，帶領他們參與課程與遊
戲，並適時提供協助。在這個過程中，我學會了如何調整
⾃⼰的語氣與⽅式，以吸引孩童的注意⼒，並讓他們更願
意配合活動。

陪伴著⼩朋友⼀起
上課，注意⼩朋友
的狀況。



學習反思與心得
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學習心得

學習反思

這次的志工服務讓我收穫滿滿，尤其是在⼈際互動與情感
連結⽅⾯，我有了很大的成⻑。我原本擔⼼⾃⼰無法與孩
童建⽴良好的互動關係，但透過耐⼼與細⼼的陪伴，我發
現建⽴信任其實沒有想像中困難，只要⽤⼼傾聽、關⼼對
⽅，就能拉近彼此的距離。
另外，我也學會了如何在有限的資源下發揮創意，讓活動
更加豐富。例如，在設計團康活動時，我與其他志工發揮
創意，利⽤現有的道具與場地，創造出有趣⼜具教育意義
的遊戲，讓孩童能夠在玩樂中學習。

1.同理⼼的重要性

2.情緒管理與應變能⼒

在與孩童相處的過程中，我深刻體會到每個孩⼦都有不
同的需求與背景，因此我們不能⽤相同的⽅式對待每個
⼈。我學會了更細膩地觀察，並嘗試站在孩童的⾓度思
考問題，這讓我能夠更有效地與他們溝通。

服務過程中，有時候會遇到突發狀況，例如孩童情緒失
控、無法專注於活動等。這些挑戰讓我學會如何在壓⼒
下保持冷靜，並迅速找到解決⽅案，這對於未來的工作
與⽣活都是⾮常寶貴的經驗。



學習反思

學習反思與心得
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3.團隊合作的價值

4.服務的真正意義

在這次服務中，我與其他志工密切合作，透過有效的分
工與溝通，讓活動得以順利進⾏。我發現，團隊合作不
只是把工作分配出去，更重要的是相互⽀持與補位，確
保整個服務流程能夠順利運⾏。

服務不只是單⽅⾯的付出，⽽是⼀種雙向的學習與成
⻑。當我看到孩⼦們因為活動⽽露出笑容，因為⿎勵⽽
更有⾃信時，我深刻感受到這份服務的價值，也讓我更
加堅定未來想要持續投⾝社會服務的決⼼。

每天活動結束，工
作⼈員開會討論當
天活動狀況，以及
確認後⾯活動⾏程
規劃。
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成果發表那獲得了「⽊村伊兵衛」獎
因為我在攝影⽅⾯協助最大


